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コーチングって何？

会話を重ねることを通して

望みを明らかにし現状を把握させ

現状と望ましい状態のギャップ認識と 理由・背景の発見

目標を明確にし

目標達成に必要なスキルや認識を備えさせ

目標に向けての行動を促す

行動を持続するための補助
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上司から部下へのコーチング

理屈でわかったことと行動の間には深い溝がある
アイディアを行動に移すためのもうひとつのアイディアが必要

部下

成 功 失 敗

失敗のプロセスを整理する

失敗の要因を考える
成功の要因を考える

経験

資
源
（リ
ソ
ー
ス
）

促す
導く

約束する
行動に移す方法を伝える
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ちょっと休憩～その２

アセスメント（チェック表）

望みを明らかにし現状を把握させ

できるだけ多くの事実が明らかにされることが必要できるだけ多くの事実が明らかにされることが必要

仕事上の
・課題 ・目標
・チームワーク・リーダーシップ ・適性
・ハイパフォーマンス ・パターン など

自分と職場を棚卸して、総点検してみましょう


